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Verificacion del
correo electrénico



mailto:support@alpharoute.com

Pagina de su
hijo(a)

- Los padres deberan hacer clic
en la pestaia "Anadir nuevo".

« Aqui es donde usted anadira
a su hijo(a) para solicitar el
servicio de transporte.

- Verifique que la informacion
del estudiante es correcta.
En caso contrario, contacte a
la escuela.




Tarjeta del estudiante

Una vez que haya anadido a su
hijo(a), puede

y

Si el enlace esta en gris, significa
gue el estudiante ya tiene una
solicitud pendiente o completada.




Pagina de informacion

En esta pagina podra ver la
informacion sobre el autobus de su
hijo(a), los nUmeros de autobus, y
la ubicacion de las paradas.

También puede imprimir la
informacion del autobus.

Students Information
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Pagina de
solicitudes

- En esta pagina, usted puede
comprobar el estado de la
solicitud realizada.

- También puede hacer
solicitudes desde esta pagina
en lugar de la pagina de tarjeta
del estudiante.




Pagina de configuracion

« Aqui puede cambiar su contrasefia. *

™ i

- También puede cambiar el nombre
del perfil y el ndmero asociado a la *
cuenta.

- La notificacion se activa
automaticamente para mantener a
los padres informados del estado
de la solicitud.




Pagina de contacto

En esta pagina puede ponerse en
contacto con la Central Telefénica
de la Oficina de Transporte de CMS
si tiene alguna pregunta o
problema tecnico: (980) 343-6715.

- Si usted tiene alguna preocupacion
después del horario laboral durante
la semana y no puede comunicarse
con la Oficina de Transporte, por
favor pongase en contacto con
Oficina de Aplicacion de la Ley de
CMS: (980) 343-6030.




Pagina de ayuda
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AlphaPortal y no puede acceder al
servicio de transporte, esta pagina gt
lo guiara sobre los pasos que debe

seqguir.
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- Sialguno de los datos de su hijo(a) FZrm—r———r———=sll : —
es incorrecto, péngase en contacto £ s | S o
con la escuela.

- La Oficina de Transporte de CMS no
puede modificar las direcciones ni
la informacioén personal de los
estudiantes.
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Si tiene mas preguntas sobre
AlphaPortal, pongase en contacto
con la Oficina de Transporte de
CMS, llamando al (980) 343-6715.
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